
Расследование Child 
Protective Services 
(ОРГАНОВ ОПЕКИ И 
ПОПЕЧИТЕЛЬСТВА, CPS)
Сохранение безопасности детей и 
укрепление семей

Как я могу быть уверен, что мою часть 
истории услышат?
•	 Будьте расположены к сотрудничеству 

и предоставьте социальному работнику имена 
и контактную информацию людей, способных 
предоставить дополнительные сведения. 
В некоторых случаях может потребоваться 
письменное согласие.

•	 Позвольте социальному работнику войти к вам 
в дом, чтобы он мог лучше понять вашу ситуацию.

•	 Посещайте все встречи, посвященные вашему делу 
или детям.

•	 Задавайте вопросы о ходе дела и как вы можете 
помочь.

•	 Обязательно водите детей на все необходимые 
встречи и ко всем специалистам.

•	 Обязательно информируйте социального 
работника о любых изменениях, например, смене 
адреса, новом лице, проживающем в доме, или об 
изменении контактных данных.

•	 Узнавайте о ресурсах. В некоторых округах 
родители адвокатов могут оказывать вам 
поддержку в ходе расследования.

•	 Проинформируйте социального работника 
о других лицах, которые в курсе данной ситуации. 
Чем лучше проинформирован социальный 
работник, тем больше он может помочь.

К кому я могу обратиться, если у меня 
существует озабоченность по поводу 
моего дела?
В случае возникновения жалоб или озабоченности, 
обратитесь к своему социальному работнику или 
супервайзеру.

Если ваша озабоченность все еще сохраняется, 
вы можете позвонить местному региональному 
администратору.

Вы можете позвонить в Office of Constituent Relations 
(Отдел взаимодействия с заинтересованными 
сторонами)

по телефону 1-800-723-4831 за помощью в любое время.

Вы можете позвонить в Office of the Family & Children’s 
Ombuds (Офис омбудсмена по делам семьи и детей)* 
по телефону * 1-800-571-7321.

*Это агентство отделено от Департамента по делам детей, молодежи 
и семьи (DCYF). Оно расследует проблемные вопросы, относящиеся к DCYF.

Если вам нужны копии этого документа в другом формате или на другом 
языке, обратитесь в отдел по работе с учредителями DCYF Constituent 
Relations (Отдел взаимодействия с заинтересованными сторонами DCYF) 
(1-800-723-4831 | 360-902-8060, ConstRelations@dcyf.wa.gov).
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Что такое расследование CPS?
Расследование CPS проводится как ответная мера на 
обвинение о жестоком обращении или оставлении 
детей без присмотра. Это проведение подробной 
и непредвзятой процедуры с целью выявления 
фактов о жестоком обращении, безнадзорности или 
оставлении без присмотра детей, будущих рисках 
жестокого обращения или безнадзорности детей, 
а также установление их безопасности. Процедура 
проводится путем запросов и проведения опросов с 
привлечением различных соответствующих ресурсов.

Почему я получил уведомление 
о расследовании?
•	 Department of Children, Youth, and Families 

(Департамент по делам детей, молодежи и семей, 
DCYF) получил отчет, выражающий озабоченность 
безопасностью вашего ребенка.

•	 Отчет соответствовал юридическому определению 
жестокого обращения с детьми и безнадзорности 
(Свод законов штата Вашингтон - RCW 26.44.020).

•	 Согласно отчету существуют умеренно высокие 
или высокие риски либо непосредственная угроза 
безопасности вашего ребенка.

•	 DCYF выявляет намерение сотрудничества с вами 
для обеспечения безопасности ваших детей.

Определение понятий жестокого 
обращения с детьми и безпризорности
Жестокое обращение с детьми или безпризорность 
обозначает нанесение травм, сексуальное 
домогательство или сексуальную эксплуатацию 
ребенка любым лицом при условиях, которые 
указывают на то, что здоровье, благополучие или 
безопасность ребенка находятся под угрозой, или 
безответственное и несоответствующее обращение 
с ребенком. Для более подробной информации см. 
раздел 110-30 WAC онлайн:  
https://apps.leg.wa.gov/WAC/ 
default.aspx?cite=110-30&full=true .

Чего ожидать от расследования?

•	 DCYF высоко ценит институт семьи 
и работает с целью обеспечить дом 
и безопасность каждому ребенку. 
Безопасность вашего ребенка чрезвычайно 
важна и социальный работник будет тесно 
сотрудничать с вами, чтобы обеспечить 
безопасное проживание вашего ребенка 
дома, если это возможно.

•	 К вам и вашему ребенку будут относится 
беспристрастно и уважительно.

•	 Если вы один из родителей, опекун или 
субъект в ходе расследования с вами 
проведут опрос.

•	 Согласно закону в ходе расследования 
разрешается опрашивать и фотографировать 
детей без вашего согласия. Дети имеют 
право, чтобы в ходе опроса присутствовала 
третья сторона на их выбор.

•	 Сбор информации будет проводиться 
посредством ведения записей и 
проведения опросов с различными 
контактными сторонами. 

•	 Если в деле имеется уголовная 
составляющая, следователь CPS может 
сотрудничать с представителями 
закона, чтобы уменьшить количество 
повторяющихся данных. 

•	 Могут быть предложены услуги, чтобы 
удовлетворить потребности вашей семьи, 
снизить риск и проблемы с безопасностью, 
либо ваше дело может быть передано для 
рассмотрения в Family Voluntary Services 
(Волонтерскую службу семьи, FVS).

Каковы результаты?

Обвинения могут быть "Подтверждены" или “Неподтверждены". Подтвержденные 
обвинения обозначают, что основываясь на доступной информации, с большей 
степенью вероятности можно утверждать о наличии факта жестокого обращения и 
безнадзорности детей. Неподтвержденные обвинения обозначают, что основываясь 
на доступной информации, с большей степенью вероятности можно утверждать 
об отсутствии факта жестокого обращения и безнадзорности детей либо отсутствии 
существенной улики, способной доказать или опровергнуть обвинение.

Как я узнаю о результатах? 

Вам будет выслано письмо с результатами расследования. При подтверждении 
обвинения в письме будет указана информация о подаче апелляции против 
результатов. Апелляцию следует подать в управление DCYF в течение 30 дней после 
получения письма с результатами, в противном случае результаты будут признаны 
окончательными. В случае переезда обязательно проинформируйте социального 
работника о смене адреса. 

Как на меня может повлиять подтверждение 
обвинения?

Подтвержденные обвинения хранятся в компьютерной системе DCYF с сохранением 
конфиденциальности. Они могут быть использованы в следующих целях:

•	 Как улики в суде по слушанию о ваших детях.
•	 Основание для принятия решения при найме вас на работу, лицензировании или 

волонтерской деятельности, связанной с уходом за детьми или взрослыми.
•	 Дополнительная информация в случае рассмотрения будущих обвинений.
•	 Основание для принятия решения о возможности передачи вам опеки или 

размещения ребенка ваших родственников.
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